
Ein Anruf genügt:

0 68 31 / 9 13 – 0
Montag bis Freitag von 8.00 – 18.00 Uhr

Ihr direkter Draht zu uns.
Mein VVB-KundenServiceCenter

Unsere
Privatgirokonten 
im Überblick.

■	 Allgemeine Auskünfte

■		 Service rund um Ihr Konto

■		 Service rund um Ihre girocard und Kreditkarte

■		 Service rund um Ihr Online-Banking

■		 Service rund um Ihr Wertpapierdepot

■	 Informationen rund um unsere Verbundpartner

■	 Videoberatung

meine-vvb.de
facebook.com/meinevvb
instagram.com/meinevvb

Noch Fragen?
Wir kümmern uns gerne persönlich um 
Ihre Anliegen. Bitte rufen Sie uns an:

0 68 31 / 9 13 – 0
Montag bis Freitag von 8.00 – 18.00 Uhr

Vereinigte Volksbank eG
Kaiser-Friedrich-Ring 7 – 13
66740 Saarlouis



Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen und die jeweils gültigen Preise in unserem
Preisaushang sowie das jeweils gültige Preis- und Leistungsverzeichnis.
1  Ein Kontoauszug pro Monat kostenfrei.
2  Wird nur berechnet, wenn Buchungen im Auftrag des Kunden fehlerfrei durchgeführt werden. 

Storno- und Berichtigungsbuchungen wegen fehlerhafter Buchungen werden nicht bepreist.

3  Das Entgelt wird nur berechnet, wenn mittels der angeforderten TAN ein vom Kunden 
autorisierter Zahlungsauftrag oder Wertpapierauftrag ausgeführt worden ist.

4  Ab der 5. Bargeldauszahlung pro Monat fallen zusätzlich 1,02 € pro Transaktion an.

Stand: August 2023

Bargeldein-/auszahlung mit Debitkarte  am SB-Automaten der VVB

  am Schalter der VVB

Bargeldauszahlung mit Debitkarte 
an allen Geldautomaten fremder Volks- und Raiffeisenbanken bundesweit

Überweisung per OnlineBanking

 per Selbstbedienungsterminal der VVB 

  per TelefonBanking (KundenServiceCenter)

 beleghaft

Lastschrift / Gutschrift

Scheckeinreichung

Dauerauftrag  Ausführung

  Verwaltung 
  (Neuanlage, Änderung, Löschung, vorübergehende Aussetzung)

Elektronischer Kontoauszug

Kontoauszüge am Kontoauszugsdrucker der VVB und bei allen teilnehmenden
Genossenschaftsbanken in Deutschland

Ausgabe  Debitkarte (inkl. digitaler girocard) (Preis/Jahr)

  Kreditkarte ClassicCard (Visa oder Mastercard) (Preis/Jahr)

  Kreditkarte GoldCard (Visa oder Mastercard) (Preis/Jahr)

26,75 €

0,09 €

0,15 €

Sm@rt-TAN photo (einmalige Anschaffungskosten für Lesegeräte inkl. Versandpauschale)

VR-SecureGo für jede vom Kunden angeforderte TAN3

Benachrichtigungsservice  (pro SMS) auf Wunsch des Kunden

26,75 €

0,09 €

0,15 €

VVB Comfort

8,90 € 2,90 €

VVB Classic

LEISTUNGEN

Kontoführung im VVB SILBER-Status monatlich

ClassicCard 29,90 € / Jahr

GoldCard 79,90 € / Jahr

BANKGESCHÄFTE ONLINE

✓

1,00 €

 

0,50 €4

0,30 €2

0,50 €2

1,00 €2

1,00 €2

0,50 €2

1,00 €2

0,50 €2

✓

✓	

0,50 €1

 

12,00 €    

  29,90 €

79,90 €

✓

✓

  

kostenlos4 

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓

✓	

12,00 €

29,90 €

79,90 €

5  Alle Buchungen bzw. Änderungen müssen über www.vr-meinereise.de 
powered by Urlaubsplus erfolgen und mit der ClassicCard/GoldCard bezahlt 
werden. Urlaubsplus überweist Ihnen 4 % (ClassicCard) bzw. 7 % (GoldCard) des 
bonusfähigen Reisepreises in der Regel im übernächsten Monat nach Reiseantritt 
auf Ihr angegebenes Girokonto (bei Nur-Flug pauschal 10 Euro pro Person und 
Buchung). Erläuterungen zum bonusfähigen Reisepreis entnehmen Sie bitte den 
„Bestimmungen für den Reisebonus“ auf www.vr-meinereise.de.

6 Maßgebend für den Versicherungsschutz und die Serviceleistungen 
sind ausschließlich die Versicherungsbedingungen der einzelnen 
Versicherungsarten, die Sie mit Ihrer GoldCard und vorab bei Ihrem Berater in 
der Filiale erhalten. Versicherer: R+V Allgemeine Versicherung AG (Auslands-
Schutz brief-, Reise-Service-Versicherung, Verkehrsmittel-Unfallversicherung), 
R+V Krankenversicherung AG (Auslandsreise-Krankenversicherung), KRAVAG-
LOGISTIC Versicherungs-AG (Reiserücktrittskosten-Versicherung).

7 Der Versicherungsschutz ist abhängig vom Einsatz der Karte. 

Alle Leistungen der ClassicCard plus umfassender 
Versicherungsschutz6 für unterwegs: 

■	 Reisebuchungsservice mit 7 % Reisebonus5 

■  Reiserücktrittskosten-Versicherung

■ Auslandsreise-Krankenversicherung

■	 Verkehrsmittel-Unfallversicherung7

■		 Reise-Service-Versicherung

■		 Auslands-Schutzbrief-Versicherung

KREDITKARTEN

■	 Weltweit und im Internet bargeldlos bezahlen und  
Bargeld abheben

■  Innerhalb des abgestimmten Limits immer liquide sein 
(Monatsabrechnung)

■  Wunsch-PIN einfach änderbar am VVB-Geldautomaten

■ Die Ausgaben im OnlineBanking jederzeit im Blick

■	 Reisebuchungsservice mit 4 % Reisebonus5 

■  Sicheres Bezahlen für Online-Einkäufe

■  Verschiedene Designs –  
für Mastercard® und Visa

■	 Kontaktlos bezahlen

VVB Online

2,90 €

✓

2,00 €

 

0,05 €4

✓

2,00 €2

2,00 €2

2,00 €2

0,05 €2

2,00 €2

0,05 €2

✓

✓	

2,00 €

 

12,00 €    

  29,90 €

79,90 €

 im VVB PLATIN-Status mtl.

 im VVB GOLD-Status mtl.

4,90 €

6,90 €

0,00 €

0,90 €

0,00 €

0,90 €

 im VVB BASIS-Status mtl. 10,90 € 4,90 € 4,90 €

26,75 €

0,09 €

0,15 €


